MELON corporation s. r. o.

AKO JE CHRANENE VASE SUKROMIE A UDAJE?
PRAVIDLA OCHRANY SUKROMIA

Nasa webova stranka www.nataliavoniceland.com skrasnymi talianskymi rucne robenymi Sperkami
GIORGIO IEMMOLO obsahuje vsetky Udaje a informacie, ktoré su potrebné pre dodrziavanie pravnych predpisov
ohladom ochrany osobnych Udajov.

Pri nasej ¢innosti ndm poskytujete osobné Udaje, ktoré my dalej uchovdvame a spracivame. V tejto ¢asti ndjdete
vetky dblezité informdcie o tom, akym spésobom nakladdme s vasimi ddajmi, ¢o vsetko s nimi robime, komu ich
spristupfiujeme a ako dlho s nimi nakladdme. Dozviete sa tieZ o pravach, ktoré mate v suvislosti so spracivanim
Udajov. Vsetky ¢innosti a k nim primerané opatrenia robime v sulade s eurdpskou a narodnou legislativou.

O vase osobné Udaje sa nemusite bat, u nas st vidy v bezpecdi a neposkytujeme ich dalsim spolo¢nostiam za
Gcelom vykonavania marketingu.

Kto sme
Ako prevadzkovatel vystupuje pri spractvani osobnych tdajov nasa spolo¢nost:

Obchodné meno: MELON corporation s.r.o.

Sidlo: Halova 20, 851 01 Bratislava

ICO: 47 123 877

DIC: 2023767812

Zapisana v: Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka ¢. 130094/B
e-mailovy kontakt: gdpr@nataliavoniceland.com

telefonicky kontakt: +421-907-489-470

Prévne predpisy, ktoré upravuji nas vztah pri spractvani osobnych tdajov st najma:
- NARIADENIE GDPR - Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z27. aprila 2016
o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov);
- ZAKON — zakon ¢&. 118/2018 o ochrane osobnych tdajov
z nich sa moéZete, v pripade, Ze vds problematika zaujima, dozvediet viac o vaSich pravach a nasich povinnostiach.

Aké udaje od vas ziskavame
Ziskavame od vas rozne Udaje na rézne Ucely. Pri kazdej ¢innosti sa zbieraju iné Udaje a inak sa s nimi naklada.

1. Udaje potrebné pre nékup cez na$ internetovy obchod/Udaje pre registrovany ndkup na internetovom

obchode

Preto, aby ste mohli nakUpit cez nasu stranku a my sme dokazali splnit podmienky zmluvy (dorucit a predat

vam tovar) nam poskytujete fakturacné Gdaje a Udaje nevyhnutné pre dorucenie tovaru a komunikaciu s vami,

tymito Gdajmi su:

- ak ste fyzickd osoba: meno, priezvisko, adresa na dorucenie (ulica, popisné/stpisné &islo, obec, PSC),
faktura¢na adresa (ulica, popisné/stpisné ¢islo, obec, PSC) e-mailova adresa, telefénne &islo, poznamka
k objednavke.

- Ak ste pravnicka osoba/fyzicka osoba podnikatel: obchodné meno/nazov, miesto podnikania/sidlo, ICO,
DIC, e-mailovd adresa, telefénne ¢islo, poznamka k objednavke

-V pripade registrovaného ndkupu pri oboch aj: prihlasovacie meno/e-mailova adresa a heslo. Ak stratite
heslo, systém vam vyziadanie umozni nastavit si nové heslo. My vase heslo nepozname.

Tieto Udaje st nevyhnutné na to, aby sme vam mohli tovar dorucit na spravnu adresu a vybavit vasu pripadnu

reklamdciu.

V naSom internetovom obchode neprebieha priama praca s vasimi financiami, pretoze nami pontkané formy
platby za tovar prebiehaju priamo na strankach intittcie, ktora ndm poskytuje len informacie o tom, &i platba
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bola alebo nebolo Uspesna a vaSe meno a priezvisko. Pre pripad sparovania platby so zlymi Udajmi alebo
vratenia pefiazi méZzeme pouzit aj vase Cislo Uctu a variabilny systém platby.

Nasledky neposkytnutia OU: V pripade ich neposkytnutia nie sme schopni s vami uzavriet zmluvny vztah a ani
vam doddvat naSe produkty — krasne Sperky GIORGIO IEMMOLO.

2. Udaje pri prihlaseni sa na odber newsletterov
KedZe vas chceme informovat o aktudlnom diani v nasej spolo¢nosti, zasielame vam na zdklade vasej Ziadosti
newsletter. Na to, aby ste ho mohli dostavat, nam poskytujete vasu e-mailovu adresu.
Nasledky neposkytnutia OU: nemoZnost zasielania newslettera o nasich novinkach.

3. Udaje pre zasielanie marketingovych informacii
Marketingové ponuky vam mbzeme posielat v dvoch pripadoch
- akste nas zékaznik alebo
- ak eSte nie ste nds zdkaznik, ale poskytli ste ndm k zasielaniu informdcii suhlas
Na tento ucel ndm poskytujete vylucne vasu e-mailovu adresu.
Nésledky neposkytnutia OU: nemoZnost zasielania marketingovych materidlov spolo¢nosti.

4. Udaje poskytnuté pre potreby spotrebitelskej sttaZe

Ak usporadivame spotrebitelskd sutaz o nase produkty a vy sa do nej zapojite, poskytujete nam tdaje: meno,
priezvisko, adresa na dorucenie (ulica, popisné/supisné ¢islo, obec, PSC), pripadne fakturaénd adresa (ulica,
popisné/stpisné ¢&islo, obec, PSC), e-mailové adresa, telefénne &islo. Tie? sa zaregistrujete rovnako ako
zakaznik a budete mat vlastné pristupové meno (e-mailova adresa) a heslo. Heslo nasa spolo¢nost nepozng,
pri jeho strateni systém na Vasu Ziadost automaticky vygeneruje moznost zmenit si heslo. Je na to potrebné
zadat vasu platnu e-mailovu adresu.

Nasledky neposkytnutia OU: NemozZnost prihldsit sa do spotrebitelskej sitaZze a vyuZivat jej vyhody.

5. Udaje poskytnuté pre prihldsenie sa do vernostného programu
Ak sa prihldsite do nasho vernostného programu, poskytujete ndm Udaje: meno, priezvisko, adresa na
doruéenie (ulica, popisné/stpisné &islo, obec, PSC), pripadne fakturaéna adresa (ulica, popisné/supisné &islo,
obec, PSC) e-mailova adresa, telefénne &islo.
Nésledky neposkytnutia OU: Nemoznost prihlasit sa do vernostného programu a vyuzivat jeho vyhody.

6. Udaje ziskané od blogerov
Aby sme mohli uverejnit na stranke Vase blogy a komunikovat s vami, poskytujete ndm svoje Udaje ako meno,
priezvisko a/alebo prezyvka, e-mailova adresa a telefénne Cislo, kratka charakteristika o vas.
Nésledky neposkytnutia OU: NemozZnost byt bloger na nasej stranke.

7. Udaje ziskané pri vyuZivani nasich sluzieb

Navstevou a prehliadanim nasich stranok ziskavame Udaje o tom, ako ju vyuZivate a tiez Udaje o tom, ako
prebieha ndkup na nasich strankach. Tieto informacie zbierame na zéklade vasej ¢innosti na strankach alebo
pri vyuzivani niektorej z vyssie uvedenych sluzieb. Pomocnikom pri analyzach a zlepSovani nasich sluZieb su
aplikacie ako napr. Google Analytics,. Tieto aplikacie nam poskytuju informacie o tom, z akych internetovych
prehliadacov k ndm pristupujete, informacie o vaSom zariadeni a mobilnom zariadeni, IP adresy, informacie
o operacnych systémoch, ktoré pouzivate a tiez informacie, ktoré ziskavame prostrednictvom cookies. Tieto
informdcie ndm pomahaju zlepsovat nase sluzby.

Ndsledky neposkytnutia OU: NemozZnost zbierania a vyhodnocovania $tatistickych tdajov prevddzkovatefom,
eventudlne moZnost obmedzenia pouZivania stranky.

8. Udaje ziskané od recenzentov
Pri navstevach nasej webovej stranky mate moznost zapojit sa do diskusie pridanim prispevku na nasu stranku.
Na tento Ucel ndm poskytujete vase meno, priezvisko a/alebo prezyvka a vas nazor k danému produktu. Tento
mdzete ohodnotit podla vasej osobnej skisenosti s nasim e-shopom.
Nasledky neposkytnutia OU: NemoZnost zapojit sa do diskusie na nasej webovej stranke.

Ochrana osobnych Udajov MELON corporation s. r. o.
Pre produkty zakupené na webovej stranke www.nataliavoniceland.com
str. 2



MELON corporation s. r. o.

9. Udaje ziskané z kontaktného formulara
V pripade, ak nas oslovite cez nas kontaktny formuldr, poskytujete nam vase meno (event. ak napiSete aj
priezvisko), telefonne Cislo a e-mailovu adresu. Tieto Udaje pouZijeme vyluéne na to, aby sme vam naspat
odpovedali, resp. mohli s vami komunikovat.
Nasledky neposkytnutia OU: nemoznost komunikovania so zakaznikom/potencidlnym zakaznikom.

Ucely poutZitia osobnych Gidajov — na ¢o vase Udaje pouzivame

1. Predajtovaru
Predajom nasich produktov - $perkov naplfiame poslanie nasej spolo¢nosti a zarovef svami uzatvarame
zmluvu. Pri vystavovani objednavky nam poskytnete Udaje, ktoré my pouZijeme v procese spracovania
a vybavovania objednavky, t. j. plnenia zmluvy — dorucenia tovaru, vratenia tovaru, odstUpenia od zmluvy,
reklamdcie, inych suvisiacich sluzieb. Tieto Udaje tiez pouzivame na Uctovné a fakturacné ucely.

2. Zasielanie newslettera
V pripade, ak vyjadrite zaujem a poZiadate o zasielanie newslettera, budeme Vam tento zasielat na vasu
e-mailovu adresu. Okrem toho nebudeme bez vasho suhlasu tieto Udaje pouZivat na Ziadny iny ucel.

3. Marketingové ponuky a zlepSovanie nasich sluzieb
Nasa spolocnost mbze vykonavat aj dalsi marketing, okrem posielania newslettera. Vtedy Vam budeme
zasielat nase ponuky vo forme e-mailu na vasu e-mailovu adresu. Marketingové ponuky tiez posielame nasim
existujucim zakaznikom.
Pri marketingovych aktivitach pouZzivame cookies.

Co st to COOKIES?

Cookie (anglicky kolacik, obldtka, susienka) je v protokole HTTP malé mnoZstvo stavovych ddt, ktoré WWW
server posiela webovému prehliadacu pocas prehliadania webovej strdanky daného webového sidla, ak toto
pouziva cookies. Ak su cookies v prehliadaci povolené, uloZia sa na pocitaci pouZivatela, zvycajne ako kratky
textovy subor na zvolené miesto. Pri kaZdej dalsej poZiadavke na strdnku z toho istého webového sidla potom
prehliadac tieto ddta posiela spdét serveru, v pripade docasnych cookies len po dobu trvania aktudinej ndvstevy
(session), v pripade permanentnych aj pri kaZdej dalsej ndvsteve. Cookies zvycajne sliZia na rozliSovanie
jednotlivych uZivatelov, ukladaju sa do nich pouZivatelské predvolby a pod.

Marketingové sluzby, ktoré vyuzivame, resp. planujeme vyuZzivat su napr.
- Instagram strénka
- Facebook strdnka
Udaje, ktoré ndm poskytnete, pouZivame okrem marketingového ucelu na skvalitnenie a zlepsenie nasich
sluZieb.
4. Organizovanie spotrebitelskej sutaze
V pripade, ak vyhldsime spotrebitelski sutaz, potrebujeme vase Udaje na to, aby sme mohli svami
komunikovat, oznamit vam vysledok sutaze a dorucit vam vyhru, ¢i uz v online a/alebo vecnej forme.

5. Vedenie vernostného programu
Ak prejavite zaujem stat sa nasim evidovanym zakaznikom, zbierat body/bonusy z nakupov a ztrocovat ich vo
forme poukazok, zliav, darcekov ¢i inych vernostnych odmien, budeme spracuvat vase osobné Udaje. Tieto
pouZijeme na vedenie evidencie vasich bodov/bonusov, na evidenciu narokov na odmeny, evidenciu u?
poskytnutych odmien, stvisiacu komunikaciu a dalsie sUvisiace ¢innosti.

6. Komunikacia s vami a doprava
Pri nasej komunikacii s vami vyuzivame Udaje, ktoré ste nam poskytli. Deje sa tak v procese vybavovania
objednavok, pri odpovedani na vase podnety a otazky, pri zmene vasich Udajov, pri kontaktovani
prostrednictvom kontaktného formulara, pripadne pri vybavovani reklamacie. Rovnako odoberatelom nasich
newsletterov zasielame informacie o novinkach. Tiez vase Udaje pouZivame na zasielanie prostrednictvom
posty alebo kuriéra.
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Vase Udaje pouzivame na komunikaciu svami ana kontaktovanie vds, ¢i uz prostrednictvom
emailu/posty/telefonicky, alebo v pripade, ak ste fantsikom nasej facebookovej alebo instagramove;j stranky,
tak aj prostrednictvom nasho facebookového a instagramového profilu/stranky.

7. Evidencia blogerov a zverejiiovanie blogov
Informacie ziskané o blogeroch pouzivame na evidenciu blogerov a komunikéciu s nimi. Tiez cast z tychto
informacii o blogeroch zverejiiujeme ato konkrétne titul, meno, priezvisko a/alebo prezyvka, kratku
charakteristiku o blogerovi (tito nam poskytne bloger sam).

8. Zverejfiovanie recenzil

KedZe je vidy prinosom, aby sa o nasej spolo¢nosti hovorilo najma v dobrom, je tu moznost uverejnit recenziu
na nasej webovej stranke. V pripade, ak mate zdujem uverejnit recenziu na nasej stranke, musite byt
prihldseny a museli ste v minulosti urobit nakup na nasej webovej stranke. Pri recenzii zverejnime vase
prihlasovacie meno pod akym ste zaregistrovani u nas v e-shope a vas nazor na nas produkt. Nezabudnite, Ze
pri zverejfiovani recenzii je potrebné dodrzat pravidla slusnosti, a aj v pripade negativnej recenzie je potrebné
pisat bez pripadnych vulgarizmov ¢i osocovania. Takéto recenzie, ktoré nesplfiaju pravidla slugného spravania,
budu zo stranky odstranené adminom.

9. Plnenie nasich povinnosti
Z povahy prevadzkovania e-shopu si musime plnit mnoZstvo povinnosti, tymito sU najma Uctovné, danové,
pravne, plnenie povinnosti voci Statnym organom, sidom a inym institiciam. Rovnako si musime plnit nasej
povinnosti vyplyvajuce z predpisov o archivoch a registrature. V3etky vase Udaje pouZivame v sulade s tymito
a ostatnymi zakonmi Slovenskej republiky.

Pravny zadklad spraclivania osobnych Udajov

V stlade s Nariadenim a Zdkonom sme povinni informovat vas o pravnom zaklade spracdvania osobnych tdajov,
ktoré ste nam poskytli. Pravny zaklad znamena, na com je zaloZené spracivanie osobnych Udajov, o aky legitimny
dévod opierame to, aby sme mohli s vasimi Udajmi nardbat. Tymito su:

1. Vassuhlas
Vas ndazor si vazime a preto poskytnutie sluzby nikdy nie je podmienené poskytnutim suhlasu so zasielanim
marketingovych ponuk.
Suhlas vyuzivame pri:
- zasielani marketingovych ponuk v pripade, ak eSte nie ste nasim zakaznikom
- vernostnom programe
- spotrebitelskej sutazi
- zverejiovani recenzii
- zasielani newslettera
Svoj udeleny suhlas mozete kedykolvek odvolat v pate (spodnej Casti) ktoréhokolvek emailu, ktory vam bol
zaslany. Suhlas mozZete rovnako odvolat zaslanim odvolania sthlasu (vzor je na nasej webovej stranke) na nasu
e-mailovy adresu natalia@nataliavoniceland.com.

2. Plnenie zmluvy
Plnenie zmluvy znamena, Ze spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na naplnenie zmluvnej povinnosti
alebo uplatiiovanie prava zo zmluvy. Na zdklade tohto pravneho zakladu
- svami komunikujeme, vybavujeme objednavku, doddvame vam produkty,
- komunikujeme s vami cez kontaktny formular
- nazaklade tohto pravneho zaujmu tiez zverejriujeme blogy.

3. Plnenie nasich zakonnych povinnosti
Ako pravny subjekt mame velké mnoZstvo réznych povinnosti, najma dafiovych a Uctovnych. Tiez v niektorych
pripadoch, kedy tak hovori zakon, musime spristupnit nase dokumenty statnym a kontrolnym organom pri
vykone ich dozoru nad nami. Nasa zakonnd povinnost sa vztahuje k poskytovaniu nasich sluzieb a na vedenie
registratury nasou spolo¢nostou.
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4. NA&s opravneny zaujem
V pripade, ak su vase a nase prava a zaujmy vyvazené a spracovanie osobnych udajov je vo vasom zdujme,
nemusime vyuzit ako pravny zaklad vas suhlas ale nas opravneny zaujem. Nas oprdavneny zaujem vyuzivame
najma
- prizlepSovani nasich sluzieb, pri vyuzivani IT rieSeni veducich k lepsej personalizacii,
- opravneny zadujem tieZ vyuzivame pri zasielani marketingovych ponuk existujucim zdkaznikom.

Komu poskytujeme vase Udaje

Vase Udaje poskytujeme len v sulade so zabezpecenim nasej Cinnosti a aktivit. Nikdy ich neposkytujeme inym
spolocnostiam, ktoré sa venuju tele-marketingu takZze sa nemozu dostat subjektom, ktoré by ich mohli zneuzit
alebo ktoré by vas mohli obtazovat.

1. Poskytnutie Gdajov na zaklade vasej Ziadosti, zverejnenie Udajov na zéklade vasej Ziadosti a sthlasu
Vase Udaje spristupnime alebo zverejnime len vtedy, ak nds o to poZiadate. Osobné Udaje zverejfiujeme na
webovej stranke vyluéne pri blogeroch a recenzentoch.

2. Poskytnutie Udajov pri plneni zmluvy — poskytovani sluzby
Vase Udaje poskytujeme nasim dorucovacim spolo¢nostiam v pripade, ak je pre zabezpecenie nasej sluzby
potrebné vam dorucit listovu alebo balikovu zasielku.

3. Poskytovanie Udajov nasim spolupracujicim spolo¢nostiam
Pri zabezpeceni nasich aktivit potrebujeme spolupracovat s viacerymi subjektami, ktorym tiez spristupriujeme
niektoré Udaje. Kategorie prijemcov, ktorym poskytujeme vase Udaje su:
a) Postovi dorucovatelia

b) Poskytovatelia U¢tovnych sluzieb

c) Poskytovatelia pravnych sluzieb

d) Poskytovatelia technologickych rieseni, aplikacii, systémov alebo online sluzieb
e) Hostingové spolocnosti

f)  Servisné IT spolo¢nosti

g) Spolupracovnici spolo¢nosti

4. Analytické a reklamné sluzby
Spolupracujeme so spolo¢nostami, ktoré pre nas zabezpecuju reklamné a analytické sluzby. Tieto vyuZivame
na sledovanie navstevnosti nasej stranky a podobne a tieZ na propagaciu nasich produktov. Na tieto ¢innosti
sa okrem iného vyuZivaju tzv. cookies a iné technologické riesenia.

5. Poskytovanie Udajov na zéklade zdkona
Vase Udaje mdzeme poskytnut tiez vtedy, ak tak vyZaduje zakon alebo prislusny statny organ. Tejto povinnosti
sa nemozno vyhnut a aj v pripade, ak by ste nam adresovali vas nesuhlas s takymto poskytnutim, bude
nesuhlas neucinny.

6. Poskytovanie Udajov na uplatiiovanie svojich nérokov
V pripade, ak si musime obhajovat alebo uplatfiovat nase naroky, mozu byt v takychto konaniach spristupnené
o0sobné udaje, ktoré ste ndm poskytli.

Informacia o prenose osobnych Udajov do tretich krajin

Tretou krajinou sa rozumie krajina mimo Eurdpskej Unie, teda krajina, ktora nie je legislativne pokryta Nariadenim
alebo Zakonom. Do takychto tretich krajin moZzno osobné Udaje prenasat len za sprisnenych podmienok. My ako
prevadzkovatel nevykondvame aktivny prenos vasich osobnych udajov do takychto krajin. VyuZivame, resp.

budeme vyuzivat vsak niektoré sluzby, kde je takyto prenos zahrnuty. Tymito sluzbami su:

1. Facebook Pixel
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Tieto sluzby vyuzivaju prenos dat do tretich krajin mimo EU, do Spojenych $tatov americkych. Avéak, takyto prenos
je chraneny rovnako, nie sice narodnou legislativou a legislativou EU ale podmienkami US — EU Privacy Shield.
Takymto spdsobom poskytuju primeranu Uroven ochrany pre osobné uUdaje, ktoré ste nam poskytli alebo ktoré
sme o vas ziskali. BlizSie informdcie tieZ moZete vidiet v ¢asti Cookies.

Doba, po ktoru uchovavame vase osobné udaje

o

10.

11.

Udaje potrebné pre nakup cez nas internetovy obchod/Udaje pre registrovany nakup na internetovom
obchode

Udaje z objednévky uchovavame po dobu, po ktort ndm to ukladaju osobitné predpisy, zvy&ajne je tato doba
10 rokov. Osobné Udaje sa uchovavajd v stlade so zakonom ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach.
Na Ucely sa prihlasenia do e-shopu uchovavame osobné Udaje po dobu trvania Ucelu spractvania osobnych
Udajov, v pripade odhlasenia sa z online sluzieb sa Udaje vymazud do 6 mesiacov od skoncenia roka, v ktorom
bolo zrusené prihlasenie sa do online sluzieb.

Udaje pri prihlaseni sa na odber newsletterov

Tieto Udaje uchovdvame po dobu trvania Ucelu spracuvania osobnych Udajov, v pripade odhldsenia sa z
odberu newslettera sa Udaje vymazui do 6 mesiacov od skoncenia roka, v ktorom bol zruseny odber
newslettera.

Udaje pre zasielanie marketingovych informécii

V pripade suhlasu - OU sa vymazui do 6 mesiacov od uplynutia roka, v ktorom bol odvolany suhlas so
spracuvanim OU na marketingovy Ucel; v pripade existujucich zdkaznikov sa uchovavaju pokial trvd ucel
pouZzitia osobnych uUdajov, na zaklade Ziadosti dotknutej osoby budu zmazané bezodkladne, po skonceni
trvania Ucelu sa vymazu do 6 mesiacov od uplynutia roka, v ktorom skon¢il ucel spractvania osobnych udajov.

Udaje poskytnuté pre potreby spotrebitelskej sutaze

Udaje poskytnuté pre prihldsenie sa do vernostného programu

Udaje ziskané od blogerov

Udaje pod ¢&. 4., 5. a 6. sa uchovavaju pokial trvd Gcel pouZitia osobnych Udajov, na zaklade Ziadosti dotknutej
osoby budu zmazané bezodkladne, po skonéeni trvania Ucelu sa vymazu do 6 mesiacov od uplynutia roka, v
ktorom skoncil Ucel spracuvania osobnych udajov. Uchovdvaju sa po dobu 5 rokov od uplynutia roka, v ktorom
bol zédkaznik prihldseny do poslednej sutaze/posledného ndkupu vo vernostnom programe/posledného
uverejneného blogu a nasledne plynie 6 mesacna lehota na zmazanie.

Udaje ziskané pri vyuZivani nasich sluzieb

Navstevou a prehliadanim nasich stranok ziskavame uUdaje o tom, ako ju vyuZivate a tieZ Udaje o tom, ako
nakupujete na nasich strankach. Tieto informacie zbierame na zaklade vasej Cinnosti na strankach alebo pri
vyuZivani niektorej z vy$sie uvedenych sluZieb. Pomocnikom pri analyzach a zlepSovani naich sluZieb su
aplikacie ako napr. Google Analytics. Tato aplikdcia nam poskytuje informdacie o tom, z akych internetovych
prehliadacov k ndm pristupujete, informacie o vasom zariadeni a mobilnom zariadeni, IP adresy, informacie
o operacnych systémoch, ktoré pouZivate a tiez informacie, ktoré ziskavame prostrednictvom cookies. Tieto
informacie ndm pomahaju zlepsSovat nase sluzby a napomahaju ponuknut vam relevantny obsah a reklamu.
Po 30 dnoch od uskutoénenia navstevy stranky sa cookies automaticky zmazu; inak podla nastavenia
prehliadaca uZivatela - dotknutej osoby.

Udaje ziskané od recenzentov
Tieto Udaje sU zverejnené na nasSej stranke do ich zmazania na zaklade Ziadosti recenzenta. Tuto moéze
adresovat na adresu natalia@nataliavoniceland.com.

Udaje z kontaktného formulara
Tieto Udaje zmaZeme do 6 mesiacoch po skonéeni roka, v ktorom skoncil ucel komunikacie.

Prava, ktoré mate voci ném
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Nové Nariadenie a Zdkon vam davaju viaceré prdva, ktoré si mézete voci nam kedykolvek slobodne uplatnit. Tychto
prav je viacero, a aj ked' vas nechceme nudit, musime vam predstavit vSetky:

1. Pravo na pristup k idajom (¢lanok 15 Nariadenia GDPR)
Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju vase osobné Udaje, mate pravo ziskat pristup
k tymto Udajom a pravo na poskytnutie informacii o spractivani osobnych Udajov uvedenych v ¢lanku 15
Nariadenia GDPR.

2. Pravo na opravu (¢lanok 16 Nariadenia GDPR)
Mate prdvo, aby sme bez zbytocného odkladu opravili vase nespravne osobné Udaje. Mate rovnako pravo so
zretelom na Ucely spracuvania, aby boli vase osobné Udaje doplnené.

3. Pravo navymazanie (pravo ,na zabudnutie”, ¢lanok 17 Nariadenia GDPR)
Mate pravo dosiahnut u nas, aby sa bez zbyto¢ného odkladu vymazali osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju.
Dévody vymazu su uvedené v ¢lanku 17 Nariadenia GDPR.

4. Prdvo na obmedzenie spracuvania (¢lanok 18 Nariadenia GDPR)
Mate pravo z dévodov uvedenych v ¢lanku 18 Nariadenia GDPR, aby sme obmedzili spracivanie vasich
osobnych Udajov.
Ked' ste dosiahli obmedzenie spracivania podla tohto odseku, nasa spolocnost vas informuje pred tym, ako
bude obmedzenie spraclivania zrusené.

5. Pravo na prenosnost Udajov (¢lanok 20 Nariadenia GDPR)
Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vds tykaju a ktoré ste ndm ako prevadzkovatelovi poskytli,
v Struktdrovanom, beZne pouZivanom a strojovo Citatelnom formdte a mate prdvo preniest tieto udaje
dalsiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby sme vam branili a to v pripade, ak sa spracivanie zakladd na vasom
suhlase a zaroven sa spraclvanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

6. Pravo namietat (¢lanok 21 Nariadenia GDPR)
Mate pravo namietat z dovodov tykajucich sa vasej konkrétnej situdcie proti spracivaniu osobnych udajov,
ktoré sa vas tyka, ak:
o spracuvanie je nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi
o spracuvanie je nevyhnutné na UGcely opravnenych zaujmov, ktoré sledujeme my alebo tretia strana,
s vynimkou pripadov, ked nad takymito zdujmami prevaZzuju vase zaujmy alebo zdkladné préva
a slobody, ktoré si vyZzaduju ochranu osobnych Udajov, najma ak ste dieta do 16 rokov.
Mate pravo namietat aj proti profilovaniu zaloZenému na tychto ustanoveniach.
Ak sa osobné Udaje spracuivaju na uUcely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa vas tyka, na Ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v dosahu,
a akom suvisi s tymto marketingom.

7. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania (¢lanok 22 Nariadenia GDPR)
Mate pravo na to, aby sa na vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vyluéne na automatizovanom
spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa vas tykaju alebo vas podobne vyznamne
ovplyviuju.

8. Pravo podat staznost dozornému organu
Mate pravo podat staznost dozornému orgénu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej
republiky, Hrani¢na 4826/12, 820 07 Bratislava.

9. Pravo odvolat suhlas
Mate pravo kedykolvek odvolat poskytnuty suhlas. Odvolanie suhlasu musi byt rovnako jednoduché ako jeho
poskytnutie. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho
odvolanim.
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Postup uplatnenia vasich prav

Vase Ziadosti mozZete adresovat pisomne na adresu: MELON corporation s.r.o., Halova 20, 851 01 Bratislava alebo
e-mailom na e-mailovu adresu: gdpr@nataliavoniceland.com. Do vasej Ziadosti je potrebné uviest vase meno,
priezvisko, adresu na dorucenie, e-mailovu adresu, prip. adresu trvalého bydliska. Pri vybavovani vasej Ziadosti
nesmieme spristupnit informdacie neoprdvnenej osobe a preto potrebujeme informacie na overenie vasej
totoZnosti.

V pripade, ak si uplatnite niektoré z vys$sie uvedenych prav, budeme sa bezodkladne zaoberat vasou Ziadostou.
Termin na vybavenie Ziadosti je 30 dni od jej dorucenia, po uplynuti ktorej vas o vybaveni vasej Ziadosti budeme
informovat. V odévodnenych pripadoch méZe byt vasa Ziadost vybavena v lehote 60 dni, o om vds budeme
bezodkladne informovat.

Podavanie staznosti

Mate prévo podat na nas staznost vZdy, ked sa domnievate, Ze spractvanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tyka, je
vrozpore s Nariadenim alebo Z&konom. Tuto stainost mdzete podat hlavne v State, v ktorom sa obvykle
zdrZiavate, v mieste vykonu prace alebo v mieste, kde Udajné porusenie nastalo.

Dozornym orgdnom na Uzemi Slovenskej republiky je:
Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 4826/12

820 07 Ruzinov

OTAZKY VEREJNOSTI
Otdzky laickej a odbornej verejnosti tykajuce sa ochrany a spractvania osobnych Udajov zasielajte na e-mailovu
adresu: statny.dozor@pdp.gov.sk

VIAC O COOKIES A COOKIE POLICY

COOKIE POLICY

Cookies su malé subory Gdajov, resp. malé textové subory, ktoré ulozia do vasho pocitaca alebo vasho mobilného
zariadenia (tablet i telefén) pri navsteve internetovej stranky. Subory sa ukladaju do priecinku vo vasom
prehliadaci, obsahuju nazov webovej stranky, z ktorej pochadzaju, platnost a nejaky obsah (zvacsa Cisla a
pismenka). Pri nasledujlcej navsteve tejto istej stranky prehliadac posle informacie, ktoré su uloZené v stiboroch
cookies naspat na stranku, ktora subory pévodne vytvorila.

Internetova stranka vdaka tomu vie, Ze ste uz nasu stranku navstivili. Cookies vam mézu ulahcit pouZivanie stranky.
Jednotlivé cookies maju réznu dobu uloZenia v zariadeni, zakial ¢o niektoré sa vymazu z prehliadaca hned po
uloZeni, niektoré zostavaju v zariadeni uloZené aj po zatvoreni internetovej stranky (session cookies a permanent
cookies). Permanent cookies maju trvanlivost niekolko tyzdnov, mesiacov alebo az do ich ru¢ného vymazania.

Preco pouZivame cookies?
Cookies pouzivame, aby sme vam ulahcili pouzivanie nasej stranky. Pouzivame vlastné cookies ako aj cookies
tretich stran ako napr. cookies od spolo¢nosti Google ¢i Facebook.

Zakladné a prevadzkové cookies

Tieto cookies ndm pomahaju zabezpecovat riadne fungovanie naSej weobej stranky. Pomahaju napriklad
zabezpecovat ukladanie tovaru do ndkupného kosika, pricom bez nich by nasa webova stranka nemohla riadne
fungovat. Na tieto cookies si nepytame suhlas, kedZe ich vyuZitie je nevyhnutné a bez nich by nasa stranka nemohla
riadne fungovat. Ak tieto cookies zakazete, nebudete moct riadne vyuzivat nasu stranku a jej funkcionalita bude
obmedzenad.

Cookies tretich stran — analytické cookies
Analytické cookies ndam poskytuju informdcie ovaSom pouZivani nasej stranky. SU to najma informacie
o navstevnosti stranky, o tom, aké vyhladdvania na nej vykondvate a tiez ako sa na nasej stranke pohybujete. Na
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pouzivanie cookies od vas neziadame suhlas, kedZe mozete sami nastavit, Ciich budete vyuzivat alebo nie. Zaroven
sme pri tychto cookies zaviedli opatrenia, aby sa zabranilo ich zneuzitiu. Pri pouzivani tychto cookies mame
zavedené sluzby tychto subjektov:

Google Analytics Adresa: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko
Informacie  oochrane  osobnych  Udajov sa  mozZete  dozvediet na
https://www.google.com/intl/sk/analytics/.
Odmietnut alebo nastavit cookies mdZete v nastaveni vasho prehliadaca.

Marketingové a reklamné cookies

Na to, aby sa vam zobrazovala reklama, ktora vas zaujima slizia marketingové a reklamné cookies. Tieto zobrazuju
obsah, ktory vas zaujima podla vasej predchadzajucej aktivity na stranke. Na pouZivanie tychto cookies
pozadujeme od vas suhlas a tieto sluzby zabezpecujeme prostrednictvom:

Facebook Pixel Adresa: Facebook Ireland Ltd, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour Dublin 2,
frsko
Informacie  oochrane  osobnych  Udajov sa  mozZete  dozvediet na
https://www.facebook.com/about/privacy/.
Odmietnut alebo nastavit cookies mdzZete v nastaveni vasho prehliadaca.

Ako si méZzem upravit cookies v mojom prehliadaci?

Otvorte si nastavenia svojho prehliada¢a (Mozilla Firefox, Google Chrome, Internet Explorer, Safari ¢i Internet
Explorer) a ndjdite v nich listu s nastaveniami sukromia a v nej stbory cookies. Tu si viete prezriet, aké subory
cookies vo svojom zariadeni mate, moZete ich manudlne alebo hromadne vymazat. Podrobnejsie inStrukcie
najdete v ndpovede kazdého ztychto prehliadacov. Chceme vds vsak upozornit, Ze zakazanie cookies moze
ovplyvnit niektoré funkcionality stranky a niektoré poskytované sluzby nemusia fungovat.

MoZem zablokovat ukladanie cookies?

Vo svojom prehliadali mdZete v nastaveniach prehliadaca zakazat automatické akceptovanie suborov cookies.
Navod a instrukcie najdete v napovede svojho internetového prehliadaca. Ak pouZivate viac zariadeni (napr.
pocitac, tablet, telefon) odporucame prispdsobit si pouZivanie cookies v kazdom z tychto zariadeni zvlast podla
svojich preferencii.

Tento dokument Pravidld ochrany sukromia je platny v zneni v .akom je uverejneny na internetovej
stranke preddvajuceho - spolocnosti MELON corporation s.r.0. — www.nataliavoniceland.com.

Znenie tychto Pravidiel ochrany sukromia je platné od 02.02.2020.

Verzia dokumentu: MC-NVI/POS-01/2020
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